
Служба межведомственного взаимодействия СПб ГБУСО социальный приют 
для детей «Транзит»  является городской площадкой реализации полномочий 
Комитета по социальной политике Санкт-Петербурга в сфере профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, жестокого 
обращения с детьми  и осуществляет следующие виды деятельности:

провпроведение мероприятий (семинаров, круглых столов, тренингов и т.д.) по 
профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, 
жестокого обращения с детьми для специалистов, родителей и несовершен-
нолетних;

сопровождение ребенка и членов его семьи в ходе следственных действий по 
ст. 131-135 УК РФ (преступления против половой неприкосновенности);

оказание экстренной психологической помощи ребенку, пострадавшему от 
насилия, и членам его семьи;

психологическая реабилитация ребенка, пострадавшего от насилия.



"Мы рядом – онлайн" – команда профессиональных психологов, консультантов 
анонимного чата, которые готовы быть рядом, когда это необходимо. Если тебя что-то 
мучает, беспокоит, ты не знаешь, с кем это обсудить, обращайся к нам!

ПомощьРядом.рф – сайт, где ты можешь поговорить в онлайн-чате с психологом-
консультантом о том, что тебя волнует, и получить психологическую поддержку. Как ты 
переписываешься в соцсетях, примерно так же ты общаешься с консультантом в чате

Здесь ты можешь обратиться за помощью и, переписываясь с консультантом, открыто 
говорить о ситуации, которая тебя беспокоит, о том, что ты по-настоящему чувствуешь 
и переживаешь сейчас. Мы здесь, чтобы быть рядом с тобой, когда сложно, пытаться 
понять и помочь тебе.

помогут!

В эти службы пишут дети, 
подростки и молодые люди 
в  различных  ситуациях .
Консультанты  искренне  
стремятся помочь им и
совместно найти варианты 
улучшения происходящего.
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Кибербуллингом  является  любое  
унизительное, оскорбительное, угрожающее 
сообщение в электронной форме
(в социальных сетях, мессенджерах, 
письмах, онлайн-играх, на форумах).
КК этому же относятся унизительные 
фотографии или видео, опубликованные 
в Интернете без согласия человека.

Здесь оказывают любые виды помощи и консультаций для детей, которые столкнулись с 
опасностью или негативной ситуацией во время использования Интернета или 
мобильной связи: виртуальное преследование, домогательство, грубость, шантаж, 
мошенничество, несанкционированный доступ к ПК, нежелательный контент и т.д.).



Как сказать родителям, что я хочу сменить школу?
Как помочь другу справиться с одиночеством?
Родители не ценят мой вклад в семейные дела.
Как справляться со злостью и раздражением?
Как не переживать по поводу плохих оценок?
Я чувствую себя лишней в компании друзей.
ККак научиться не ссориться с родителями?

Меня посещает чувство безысходности.
Родители обесценивают мои проблемы.
Негативные эмоции мешают мне жить.
Как остановить человека от суицида?
Как добиться уважения сверстников?
Я некрасивая/толстая/плохо одета!

В каких случаях обращаются за экстренной психологической помощью?В каких случаях обращаются за экстренной психологической помощью?

Детский телефон доверия — это дистанционная служба экстренной 
психологической помощи детям и подросткам, переживающим трудную 
жизненную ситуацию. На том конце провода позвонивший услышит голос человека, 
который реально готов выслушать и способен помочь в трудной ситуации
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